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Weiterleitung

BA aktive Leistungen

Datenaufnahme 
Klärung Verfügbarkeit

für die Arbeits-
Vermittlung
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BA Leistungen zum LU

Anforderung Unterlagen
ggf. Vorabprüfung 
Regelleistungen

Kommune 
Leistungen zum LU

Anforderung Unterlagen
ggf. Vorabprüfung KdU

Kommune
Sozialintegrative 

Leistungen

Datenaufnahme 

Anspruch? Anspruch?

Bew illigungs-
bescheid

Bew illigungs-
bescheid

Leistungen LU Leistungen LU 

Rückgabe Antrag + 
Unterlagen

Rückgabe Antrag + 
Unterlagen

Infor-
mation
Koor-

dination
ja ja

ja

nein

Weiterleitung an 
Zuständige Stelle

z. B. SGB III, VIII oder XII,
Familienkasse, Wohngeld-

stelle

Ablehnungs-
bescheid Ablehnungs-

bescheid

nein nein

Antrag
BA

Antrag 
Kommune

Leistungen LULeistungen LU

•

Rückeinnahmen/
Unterhalt 

BA

IntegrationIntegration IntegrationIntegration

Rückeinnahmen/
Unterhalt 

KT

Ermittlungs-
dienst BA

Ermittlungs-
dienst KT

EGZ 
ESG

Betriebliche
Trainings-

maßnahme
SWL

Job Perspek-
tive 

AGH u.a.

Wie gemeinsames Fördern und Fordern koordinieren?
Eingliederungsvereinbarung 
Sanktionsmanagement 

Suchtberatung

psychosoziale 
Betreuung

Schuldnerberatung

Kinderbetreuung

Mögliche Ablauforganisation im Kooperativen Jobcenter am
Beispiel „Neuantrag“

IT-Problematik
Datenschutz

Widerspruch/
Klagen

Widerspruch/
Klagen
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